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Socjolozka Arlie Russel Hochschild w swojej krytycznej analizie
zauwaza, ze coaching implikuje dziwng forme ,,outsourcingu”. Jak
przekonuje, obecnie zlecamy komus innemu [outsource] te sposréd
intymnych aspektéw naszego zycia, ktorymi wcze$niej zajmowaliSmy
sie sami. Zatrudniamy trenera, aby pomégt nam udoskonali¢ profile
internetowe, w nadziei, ze dzieki temu p6éjdziemy na randke. Pytamy
treneréw o to, czego aktualnie chcemy w zyciu. Gdy konsultujemy sie z
nimi w ten sposob, czynimy z naszej rzeczywistosci codziennej szeroki
obszar ekspertyzy.
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krytycznej analizie zauwaza, ze coaching implikuje dziwng forme
soutsourcingu”. Jak przekonuje, obecnie zlecamy komu$ innemu
[outsource] te sposrdd intymnych aspektéw naszego zycia, ktorymi
wczesniej zajmowaliSmy sie sami. Zatrudniamy trenera, aby pomogt
nam udoskonali¢ profile internetowe, w nadziei, ze dzieki temu
poéjdziemy na randke. Pytamy treneréw o to, czego aktualnie chcemy w
zyciu. Gdy konsultujemy sie z nimi w ten sposdb, czynimy z naszej
rzeczywistosci codziennej szeroki obszar ekspertyzy.
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Idea mowigca, ze wszyscy posiadamy ukryty potencjal, wydaje sie
bardzo atrakcyjna. Jest réwniez co$ necgcego w podnoszeniu swojej
samooceny: przekonanie, ze mozemy stac sie lepszymi wersjami nas
samych, emocjonalnie i duchowo. Istniejg jednak dobre powody ku
temu, aby by¢ sceptycznym w stosunku do tych idei. Socjolozka Arlie
Russel Hochschild w swojej krytycznej analizie zauwaza, Ze coaching
implikuje dziwng forme ,outsourcingu”. Jak przekonuje, obecnie
zlecamy komus$ innemu [outsource] te sposréd intymnych aspektéw
naszego zycia, ktérymi wczesniej zajmowali-$my sie sami. Zatrudniamy
trenera, aby pomdgt nam udoskonali¢ profile internetowe, w nadziei, ze
dzieki temu pdjdziemy na randke. Pytamy treneréw o to, czego
aktualnie chcemy w zyciu. Gdy konsultujemy sie z nimi w ten sposéb,
czynimy z naszej rzeczywistosci codziennej szeroki obszar ekspertyzy.
W miare, jak podwykonawcami naszego zycia intymnego stajg sie
profesjonalisci, przekonuje Hochschild, tracimy co§ fundamentalnego.
Angazujemy sie w kretg wyprawe po doskonato$é, a w tym samym
czasie, aby byto nas sta¢ na wiecej porad, musimy wypracowywac wiecej
godzin. Na tym polega ironia putapki coachingu: ,Im bardziej
podenerwowani, odizolowani i pozbawieni czasu jestesSmy, tym chetniej
zwracamy sie ku sektorowi ustug osobistych. Aby je sfinansowad,
musimy pracowac dtuzej. Pozostawia nam to niewiele czasu dla rodziny,
przyjaciot i sgsiadow; mniej chetnie dzwonimy do nich po pomoc, a oni
do nas” (Hochschild 2012).

Istnieje jednak jeszcze inny powdd, aby byé podejrzliwym wobec
coachingu: powierzajgc nasze zycie intymne w rece samozwanczych
ekspertow-podwykonawcéw jednoczesnie zrzuca on na nas samych
odpowiedzialnos¢. Jednym z gléwnych motywéw przewijajgcych sie



przez wiekszo$¢ coachingowych interwencji jest to, ze musimy brac
odpowiedzialno$¢ za swoje zycie i dobre samopoczucie. Z13 strong tego
podejscia jest obwinianie samych siebie za wszystkie ewentualne
problemy, niezaleZnie od tego, czy chodzi o kryzysy w zwigzkach, utrate
pracy czy powazne schorzenia. Dobre samopoczucie to wybor — mdéj
wybor - ijako taki jest takze moim obowigzkiem. Dreczgca §wiadomos¢
tej odpowiedzialnosci wywotuje intensywne uczucie niepokoju. Jak
pokazuje Renata Salecl,do zadan trenera nalezy chwilowe ostabienie
tego niepokoju. Podczas rozmowy z nim usuwamy cze$¢ naszych
niepewnosci, ale trener nie jest autorytarng, ojcowskg figurg, ktéra
mowi nam, co mamy robi¢ i jak sie zachowywaé. Moéwigc stowami
Salecl, kluczowe jest to, zeby trener ,nie zachowywat sie jak
wymagajacy postuszenstwa wladca”. Zamiast tego ,ma by¢ kim§ w
rodzaju dobrodusznego pomocnika, ktorego jednostka zdecydowata sie
postucha¢” (Salecl 2010, s. 49). To tutaj mozemy dostrzec inng strone
trenera: nie tagodzi juz niepokojéw klienta, lecz spycha tyranie wyboru
z powrotem na niego. Standardowg technikg, stosowang przez wielu
trenerow, jest zadawanie klientowi pytan w stylu: ,wyobraz sobie, ze
pienigdze lub inne ograniczenia nie stanowig problemu - jak
wygladatloby twoje Zycie za dziesie¢ lat?”. Tego typu pytania zachecaja
klienta do snucia fantazji. Predzej czy pézniej zmienia sie to jednak w
okrutng gre, w ktoérej trenerzy starajg sie wymoc na swoich
podopiecznych, aby zobaczyli, Ze jedynym ograniczeniem w
zrealizowaniu ich fantazji sq oni sami.
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