Roman Backer: Nowy wspanialy informatyczny
swiat?

W zadnej wcze$niejszej epoce nie byto tak rozbudowanych narzedzi
obserwacji przemieszczania sie mas ludzi, dokonywanych przez nich
zakupow, kontaktowania sie z innymi posrednio lub bezposrednio, jak
w erze informatycznej — pisze Roman Backer w ,, Teologii Politycznej Co
Tydzien”: ,Huxley. Nowoczesno$¢ jako dystopia”.

Antyutopia Aldousa Huxleya Brave New World z 1932 roku jest jedng z
najmocniejszych literackich krytyk industrialnego Swiata. W §wiecie
tym wszystko jest podporzgdkowane wymogom maszyn wigcznie z
samymi ludZzmi - pozbawionymi uczu¢, bez rodzin i nawet bez
mozliwo$ci wyobrazenia sobie, Ze istniejg ojcowie, matki i dzieci. W
Swiecie, w ktérym wszystko jest produkowane wigcznie z ludZmi. Ci
ostatni stajg sie podobni do hodowanych na przemystowg skale
zwierzat.

Czy w dzisiejszym Swiecie w coraz to wiekszym stopniu wkraczajgcym
do ery informatycznej ludzko$¢ podlega procesom o tym samym
charakterze? Czy przestajemy by¢ ludZzmi, a stajemy sie
programowanymi, sterowanymi i manipulowanymi zwierzo-robotami?
I szerzej: czy jeszcze jesteSmy podmiotami decydujgcymi o sobie, czy
moze stajemy sie w coraz wiekszym stopniu uprzedmiotowieni?

Pierwsza fala refleksji socjologicznej i politologicznej na poczgtku
rewolucji informatycznej miata charakter skrajnie optymistyczny.
Ludzkos$¢ otrzymata niespotykane wcze$niej narzedzia masowej i
bezposredniej komunikacji znacznie poszerzajgcej mozliwosci
nawigzywania i podtrzymywania wiezi spotecznych. Mozliwe staje sie
znaczgce poszerzenie demokracji bezposredniej z poziomu lokalnego
(wiejskiego czy matego osiedla) na wszystkie szczeble struktur
politycznych. Najbardziej reprezentatywna dla tego nurtu jest ksigzka



Manuela Castellsa Spofeczeristwo sieci. Hiszpanski minister edukacji
dowodzitl w niej, Ze istotg nowego Swiata jest sie¢ powigzan
komunikacyjnych, a wezty w tej sieci mogg by¢ tworzone przez kazdego.

Po wielkim kryzysie finansowym roku 2008 optymizm ten nie moégt juz
by¢ zbyt wielki. Dobitnie sie okazato, ze o najwazniejszych sprawach
rozstrzygajg wielkie korporacje, sieci bankéw i panstwa. Ludzie
pienigdza i decyzji rzgdzg Swiatem podporzgdkowujgc swoim interesom
rowniez zasady kreowania i sposoby istnienia sieci komunikacyjnych
oraz przebiegu strumieni informacji. Jednym z takich mechanizmoéw
stabilizujgcych tad wywtaszczania ludzi z podmiotowosci w erze
informatycznej jest zjawisko filter bubbles (filtrujgcych baniek) opisane
w 2011 roku przez Eli Parisera. Algorytmy stosowane przez najwieksze
sieci spotecznosciowe zwiekszajg czestotliwos¢ pokazywania nam tych
autorow postéw, ktore komentujemy i lubimy oraz sugerujg nam te
grupy spotecznosciowe, do ktérych nam jest blizej.

Wszyscy ci, ktérzy majg odmienne poglady sg skutecznie, niewidzialnie
i bezbole$nie usuwani z naszego $wiata na ekranie. Stajemy sie czescig
przytulnego i bezpiecznego internetowego srodowiska spotecznego, w
ktérym wszyscy sie ze sobg zgadzamy i tym samym wzajemnie sie
lubimy. Kazde pojawienie sie odmiennego pogladu jest traktowane jako
zagrozenie dla naszego Swiata. Emocje, niemoznos$¢ dyskus;ji,
personalizacja sporow oraz wszelkich wyboréw w rezimach
demokratycznych, a w jeszcze wiekszym stopniu autokratycznych, to
tylko niektore konsekwencje funkcjonowania w internetowych sieciach
spotecznosciowych. Wybieramy to, co tadne, przyjemne i zabawne,
gdyz nie lubimy tego, co przedstawia sie nam jako brzydkie, zte i
smutne. Decydujgcy o naszych wyborach jest przedstawiany nam
wizerunek, a my nie potrafimy nawet ocenic¢ jego prawdziwosci.

Jednakze sieci spotecznosciowe to tylko jedno z wielu narzedzi
internetowych. Ogromnie poszerzyto sie spektrum rozrywki —
entertainment. ,Wydarzeniem”, ktére ma nas zafrapowad, zaciekawic
lub cho¢by na chwile przyciggna¢ naszg uwage moze by¢ wszystko. O ile
zwierzeta oraz ludzie w §wiecie przed-konsumpcyjnym potrafili z tta
wydobywac to, co jest zagrozeniem lub zwieksza szanse na
przetrwanie, to teraz uczymy sie zajmowac tylko tym, co sprawia nam
przyjemnos$¢. W konsekwencji docierajgce do nas informacje (tylko po



to by wzbudzily nasze zainteresowanie) przybierajg forme typowg dla
igrzysk. Stajg sie czescig infotainment. Znajdowanie informacji dzieki
internetowi jest w porOwnaniu z czasami przed-informatycznymi
bezgranicznie tatwe. Brak jest odpowiednich aplikacji, ale w jeszcze
wiekszym stopniu nawykow i umiejetnosci weryfikowania informacji,
ich konfrontowania oraz wyciggania wnioskdw dotyczgcych znaczenia
bardziej skomplikowanych przekazéw informacyjnych.

Era informatyczna cechuje sie nieustannym, gwattownym i
niepowstrzymanym pojawianiem sie nowosci i to na wszelkich
mozliwych ptaszczyznach. W epoce industrialnej umiejetno$¢ czytania
i pisania byta furtkg otwierajgcg wszelkie mozliwe drogi do dowolnych
ro0l zawodowych pelnionych zazwyczaj przez cate zycie. W erze
informatycznej konieczne jest bezustanne nabywanie nowych
umiejetnosci, obstugi nowoczesnych maszyn, technologii, aplikacji i
procedur cho¢by po to, by mdc wcigz peknic te samg role zawodowg. O
ile w poprzednich epokach istniata — w rozumieniu Margaret Mead —
kultura postfiguratywna przyswajajgca wzorce i wiedze od przodkéw, to
w Swiecie informatycznym coraz bardziej znaczgca jest kultura
prefiguratywna, w ktorej to mtodzi uczg starsze pokolenia nie tylko
wzorcOw postepowania i ubierania sie, ale i radzenia sobie w §wiecie
cyfrowym. Oznacza to, ze w tym nieustannym potoku nowosci zaczyna
zanika¢ zdolno$¢ do ich oswajania, powolnego eliminowania
niedostatkéw oraz uczenia sie ich maksymalnego wykorzystywania.
Dotyczy to nie tylko sprzetéw jednorazowego (lub krétkotrwatego)
uzytku, ale wszelkich wytwordw kulturowych. Brak jest na to czasu.
Jesli bowiem nie zaadaptujemy natychmiast nowosci, to sami sie
wyeliminujemy cho¢by z zycia zawodowego. A na nic innego czasu juz
nie starcza.

Powyzszy obraz uprzedmiotowionego i dowolnie manipulowanego
ttumu samotnych ludzi wpatrujgcych sie w nieustannie przesuwane
ekrany jest powszechnie obserwowalny na ulicach wszystkich miast
Swiata. Czy jednak jest to obraz, ktéry moze zosta¢ potraktowany jako
powszechnie obowigzujgcy w catym swiecie informatycznym?
Przebywanie na ulicach jest czyms$ przejsciowym. Jest czasem
przemieszczania sie miedzy miejscami wykonywania swoich
podstawowych rél spotecznych. Tym samym zajmujemy sie tym, co
mozna robi¢ w nieznanym sobie ttumie tych ludzi, ktérych za chwile
juz nigdy wiecej nie zobaczymy.



W kazdej epoce o mozliwosci przetrwania decyduje wykonywanie rél
spotecznych zgodnie ze spotecznymi oczekiwaniami. Tym samym to
obowigzujgce normy spoteczne tworzg przestrzen (pule) rol
spotecznych zwigzanych z reprodukcjg zycia biologicznego, czy
istnienia grup spotecznych. Ta pula jest coraz bardziej poszerzana od
czasoéw rewolucji kulturowej zapoczgtkowanej wiosng 1968 roku.
Rewolucja ta nie miata charakteru wytgcznie obyczajowego
(poszerzenia akceptowanych lub tolerowanych rdl nie tylko
nieheteronormatywnych). Polegata réwniez na przelamywaniu
sztywnych, hierarchicznych barier spotecznych oraz likwidowaniu
ograniczen w definiowaniu kryteriéw wypetniania rél spotecznych.
Najbardziej widoczne jest przetamywanie stereotypow dotyczgcych
kobiecych i meskich ro6l zawodowych.

Era informatyczna przyspieszyta procesy destrukcji spoteczenstwa
patriarchalnego. W poprzednich epokach sita fizyczna, szybka
orientacja w przestrzeni oraz umiejetno$¢ wydawania i egzekwowania
krétkich i jasnych polecen decydowaty o przetrwaniu w nieprzyjaznym
Srodowisku (i to nie tylko) przyrodniczym. Patriarchat stabilizowat te
wzorce spoteczne zwiekszajgce szanse na przetrwanie. W epoce
informatycznej zadna z tych przewag nie ma znaczenia. Wrecz
odwrotnie - ich uzycie moze doprowadzi¢ do negatywnych skutkéw. W
przypadkach koniecznych natomiast cztowiek niezaleznie od ptci moze
zastosowac site fizyczng przy pomocy posiadanych narzedzi. Era
informatyczna w dojrzatej postaci to epoka nie tyle matriarchalna co
feminalna. Opiera sie bowiem raczej na perswazji, naklanianiu i
kreowaniu wizerunkéw niz na sile fizycznej i rozkazach.

Powstaje nowy $wiat, ale jest on oparty na tych samych podstawowych
zasadach zycia spotecznego co poprzednie epoki. Jest to Swiat bazujgcy
na poprzednich epokach, a nie bedgcy ich przeciwienstwem lub dazacy
do ich catkowitej destrukcji. Nie oznacza to jednak istnienia tych
samych wzorcéw kulturowych i sposobéw postrzegania rzeczywistosci.
Jest to gruntowna zmiana, ale nie anihilacja starego swiata.

Oznacza to, ze w dalszym ciggu bedzie istniato tez podstawowe
rozréznienie typowe dla kazdej wiekszej zbiorowosci spotecznej
pomiedzy ludzmi upodmiotowionymi (a wiec zdolnymi do



podejmowania samodzielnych decyzji) a uprzedmiotowionymi. Im
wiekszy jest udziat ludzi upodmiotowionych politycznie w danym
spoteczenstwie, tym wiekszy jest poziom stabilno$ci rezimu
demokratycznego. I odwrotnie — im wiekszy jest udziat
uprzedmiotowionych mas, tym rezim autokratyczny ma wieksze szanse
na stabilne istnienie.

W erze informatycznej istniejg nowe, nieznane wczes$niej narzedzia i
zasoby, ktore mogg by¢ uzywane zaréwno przez upodmiotowiony
narod polityczny, jak i przez grupy polityczne opierajgce sie na
uprzedmiotowionych masach. Do nich nalezy system powszechnej
obserwacji (surveillance). W zadnej wcze$niejszej epoce nie byto tak
rozbudowanych narzedzi obserwacji przemieszczania sie mas ludzi,
dokonywanych przez nich zakupéw, kontaktowania sie z innymi
posrednio lub bezposrednio, jak w erze informatycznej. O ile w
poprzednich epokach mozna bylo inwigilowa¢ niewielkg liczbe oséb i to
przy pomocy duzych zasobow, w tym i ludzkich (obserwatorzy, tajni
wspoélpracownicy, prowokatorzy itd.), to w tej chwili istniejg liczne
automatyczne systemy rejestracji wszystkich aspektéw zycia
spotecznego catej populacji.

Jesli sg one rozproszone, a dysponenci baz danych sg poddani kontroli
spotecznej (a wiec np. sg odpowiedzialni prawnie za tamanie zasad
ochrony danych osobowych w panistwie prawa), to systemy obserwacji
nie sg zagrozeniem dla podmiotowosci politycznej. Jesli natomiast te
dwa warunki nie sg spetnione, to mozliwe jest utrzymywanie populacji
w stanie uprzedmiotowienia. Jednakze wtedy konieczne jest
potraktowanie takiej jednolitej bazy danych systemu powszechnej
obserwacji jako podstawy dla stosowania norm spotecznych
wymuszajgcych postuszenstwo wobec rzgdzgcej klasy. Takie
rozwigzanie zwane systemem spotecznego zaufania (Social Credit
System) jest wdrazane w Chinach. Pomimo tego, Ze zapowiadano, iz
zostanie on wdrozony do 2020 roku, to do konca roku 2023 jeszcze w
pelni nie dziatat. Nie jest tez znana skala typowego w takich sytuacjach
zjawiska podwdjnego zycia rozpoznawanego np. przez Ervinga
Goffmana opisujgcego instytucje totalne. W twardych rezimach
autokratycznych czesto traktowanych jako totalitarne (Korea P6inocna,
Kuba, Tadzykistan) systemy inwigilacji w dalszym ciggu sg oparte na
donosach najblizszych (sgsiadéw lub cztonkéw rodziny). Tym samym



nie mozna przekonujgco w catos$ci potwierdzi¢, ze systemy
powszechnej inwigilacji w erze informatycznej sg skutecznym
narzedziem dla stabilizowania reziméw autokratycznych.

Era informatyczna nie jest nowym wspanialym swiatem w rozumieniu
Aldousa Huxleya. Pomimo ogromnych utatwien i niespotykanego we
wczesniejszych epokach komfortu zycia pojedynczy ludzie i cate
spoteczenstwa muszg rozwigzywac ciggle nowe problemyitow
dodatku o wiele powazniejsze niz w poprzednich epokach. I tak samo
jak w poprzednich epokach jedng z najwazniejszych kwestii jest ciggle
napiecie pomiedzy wolnymi ludZzmi a tymi wszystkimi, ktorzy chcg im
te wolno$¢ odebrad.
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